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| Voorwerp

A.C.S. en de Klant sluiten met deze overeenkomst een niet-exclusieve licentie- en supportovereenkomst af
waaronder de Klant gebruik mag maken van Advodata, en op deze in de overeenkomst vermelde support
kan beroepen.

Advodata Computer Service bvba, (hierna “A.C.S.” genoemd), met maatschappelijke zetel te 8790
Waregem, Processiestraat 2; BE 0436.550.577 optredend als beheerder van het pakket en verlener van de
support.

De relatie tussen A.C.S. en de Klant bestaat uit de huidige licentieovereenkomst, de bestelbon en de
facturen (samen de ‘Overeenkomst’). De Overeenkomst vernietigt en vervangt alle schriftelijke of
mondelinge contracten, verbintenissen die betrekking hebben op hetzelfde voorwerp en die aan de datum
van deze Overeenkomst zouden voorafgaan. De Overeenkomst heeft voorrang op de algemene en/of
andere licentieovereenkomst van de Klant, zelfs indien deze bepalen dat zij als enige gelden. Afwijkingen
ten opzichte van de Overeenkomst zijn slechts mogelijk na voorafgaand en schriftelijk akkoord van A.C.S.

1l Product en garantie

De Klant ziet toe op de naleving van de licentieovereenkomst door elke gebruiker, binnen de bepalingen
van deze overeenkomst.

Tevens erkent de Klant zijn eigen noden degelijk te hebben geévalueerd en enkel en alleen op zijn eigen
verantwoordelijkheid, de analogieén daarvan met Advodata heeft beoordeeld op datum van ondertekening
dezer. Temeer, tenzij anders bepaald, aanvaardt de Klant dat Advodata een standaardproduct is en niet
specifiek voor zijn behoeften gecreéerd werd. De Klant aanvaardt dan ook dat A.C.S. geen garantie geeft
noch de verantwoordelijkheid op zich neemt met betrekking tot de mogelijkheden van de software om aan
de specifieke behoeften van de Klant te beantwoorden. A.C.S. neemt alle redelijke maatregelen om de
Klant te voorzien van een zo volledig en juist mogelijke pakket, evenwel zonder enige garantie in dit
verband.

Il Wijzigingen binnen het softwarepakket of de overeenkomst

Het is A.C.S. toegestaan de huidige overeenkomst aan te passen als de functionaliteiten in Advodata
wijzigen of indien deze noodzakelijk zijn om functionaliteiten te voorzien.

Van elke wijziging in de Licentieovereenkomst zal A.C.S. de Klant informeren per e-mail. De Klant aanvaardt
zo’n wijziging onherroepelijk indien deze binnen de 5 werkdagen na mededeling door A.C.S. geen
schriftelijke weigering heeft te kennen gegeven en de overeenkomst opzegt met onmiddellijke ingang.
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A.C.S. kan voor de software eigen updates en upgrades ter beschikking stellen en/of doorvoeren met
onmiddellijke ingang zonder voorafgaande kennisgeving aan de Klant. A.C.S. verbindt er zicht toe dat deze
wijzigingen de functionaliteit niet verminderen. Daartoe heeft A.C.S. het recht de voorziene
functionaliteiten te verbeteren, te wijzigen en om fouten te herstellen.

Ten slotte kan A.C.S. in geval van tegenstrijdigheden met de wetgeving elk onderdeel van deze
Licentieovereenkomst of van het softwarepakket wijzigen met onmiddellijke ingang en zonder
voorafgaande kennisgeving te meer indien nodig uit noodzaak om de Klant, derden of A.C.S. te vrijwaren
van problemen i.v.m. het gebruik van Advodata, zoals bijvoorbeeld virussen of gegevenslekken.

Elke mogelijke afwijking van deze Overeenkomst is enkel geldig indien deze schriftelijk wordt
overeengekomen en ondertekend door alle partijen.

\} Gebruikerslicenties

a) Proeflicentie
De Klant downloadt een proeflicentie via de website www.advodata.be. Dit met het oog op intern gebruik

door de Klant binnen zijn onderneming en de personen binnen de onderneming van de Klant. Alle andere
vormen van gebruik zijn slechts toegelaten mits voorafgaande en schriftelijke toestemming van A.C.S.
Deze toestemming gebeurt middels het verlenen van een activatiecode die voor een periode van 1 maand
geldig zal zijn.

Na het verlopen van de proefperiode kan een betalende gebruikerslicentie voor 1 of meer gebruikers
aangevraagd worden. Via info@advodata.be of 056/62.76.86.

b) Gebruikerslicenties
De Klant koopt een aantal licenties aan in functie van het aantal gebruikers binnen zijn onderneming. Het

gebruik gebeurt met het oog op intern gebruik door de Klant binnen zijn onderneming en de personen
binnen de onderneming van de Klant die van hem een gebruikerslicentie ontvangen. Alle andere vormen
van gebruik zijn slechts toegelaten mits voorafgaande en schriftelijke toestemming van A.C.S..

De Klant begaat een inbreuk op de overeenkomst van zodra toegang wordt verleend aan een groter aantal
gebruikers dan contractueel toegelaten. In dit geval zal A.C.S. de Klant in kennis stellen van zijn overmatig
gebruik en hem in de mogelijkheid stellen extra licenties aan te kopen aan het toepasselijke tarief. Bij het
uitblijven van een reactie van de Klant zal na een termijn van 15 dagen een bestelling worden genoteerd
van de betreffende extra gebruikerslicenties. A.C.S is vanaf dat ogenblik gerechtigd hiervoor de factuur op
te sturen op basis van het voorziene tarief.

Bij niet betaling door de Klant van de facturen op hun vervaldag is het A.C.S. toegestaan de
gebruikerslicenties eenzijdig te schorsen, het gebruik te beperken of de toegang tot het pakket geheel of
gedeeltelijk, tijdelijk of blijvend te ontzeggen.
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In geval de Klant het aantal actieve gebruikers wenst te verlagen dient hij dit uiterlijk 1 maand voor de
vernieuwing van de overeenkomst mede te delen aan A.C.S. die op zijn beurt een prijsvoorstel zal
opmaken.

Met betrekking tot referenties, geeft de Klant aan A.C.S. uitdrukkelijk de toestemming om zijn naam,
mondeling of schriftelijk te gebruiken.

Y Schorsing van de overeenkomst

De Overeenkomst kan geschorst worden door één der partijen, als deze het slachtoffer is van een geval van
overmacht, dat is aangegeven in deze overeenkomst onder artikel 13.

In alle mogelijke gevallen van schorsing verbindt A.C.S. er zich toe om de Klant op voorhand op de hoogte
te brengen. In elk geval zal de Klant de mogelijkheid en/of toegang krijgen om een éénmalige export van de
opgeslagen data en gegevens van zijn database te verkrijgen. A.C.S. zal hiervoor kosten kunnen
aanrekenen.

A.C.S. heeft geen enkele verplichting tot nakoming noch enige verplichting tot schadevergoeding in
dergelijke gevallen. Elke aansprakelijkheid van A.C.S. in deze is uitgesloten.

VI  Gegevensbescherming (GDPR) en veiligheid

De verantwoordelijkheid voor de gegevens die de Klant opslaat en uitwisselt via het pakket wordt door de
Klant gedragen. De Klant ziet erop toe dat de gegevens rechtmatig zijn en geen inbreuk maken op rechten
van derden. A.C.S. kan in geen geval verantwoordelijk zijn voor de juistheid van door de Klant ingevoerde
gegevens of de nakoming van alle relevante wetgeving of enige andere wet- of regelgeving door de Klant.
A.C.S. verbindt er zicht toe alle verplichtingen m.b.t. veiligheid en bescherming van de gegevens, na te
komen d.m.v.:

+  Wachtwoordbescherming op gebruikersniveau te voorzien.

+ Hetvervullen van de verplichtingen rond de bescherming van de persoonsgegevens.

Veilige hardware omgeving : A.C.S. zal er de Klant steeds attent op maken dat, gezien de gegevensdatabase
op zijn hardwareomgeving wordt bewaard, de Klant zelf moet instaan om de nodige technische
middelen aan te wenden en om de servers waarop de gegevens zijn opgeslaan te beveiligen, via
bijvoorbeeld: (niet limitatief)

+  Het gebruik van een firewall-systeem;
+ Hetinstellen van een aanmeldingsprocedure waarbij zowel de Gebruiker als de Klant dienen
te worden geidentificeerd,
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Beveiligde login : de Klant staat in voor het beheer en het correct gebruik van zijn wachtwoorden en
gebruikersnamen conform de eisen die het pakket en A.C.S. hieraan kunnen stellen. A.C.S. kan dan
ook niet aansprakelijk worden gesteld voor eventueel misbruik van de wachtwoorden.

Beroepsgeheim : A.C.S. verbindt er zich toe de gegevens waarvan zij kennis heeft gekregen als strikt
vertrouwelijk te behandelen met inachtname en eerbiediging van het beroepsgeheim van de Klant.

A.C.S. verbindt zich ertoe de Belgische Wet van 8 december 1992 betreffende de bescherming van
de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van persoonsgegevens, nu GDPR
wetgeving genoemd, na te leven. A.C.S. zal optreden als de verantwoordelijke voor de verwerking
van de persoonsgegevens van de gebruiker bij het inloggen op Advodata. Deze gegevens zullen
enkel gebruikt worden met enerzijds het oog op het beheer van de toegang tot Advodata en
anderzijds de communicatie met gebruikers zoals de aankondiging van updates en wijzigingen. Ze
zullen door A.C.S. voor geen enkel ander doel gebruikt worden noch gedeeld worden met derde
partijen. A.C.S. zal deze persoonsgegevens behandelen als vertrouwelijke informatie.

De partijen komen overeen dat de bepalingen van deze overeenkomst, evenals elke informatie die
door de andere partij wordt medegedeeld strikt vertrouwelijk zijn. Tenzij anders bepaald in deze
Overeenkomst zal geen enkel van deze inlichtingen mogen medegedeeld worden aan derden tenzij
wanneer een van de partijen wettelijk verplicht is tot het openbaar maken van deze inlichtingen en
wanneer er schriftelijk en voorafgaandelijk toestemming is verkregen van de andere partij.

VIl Overname van gegevens

Migraties van gegevens uit een ander pakket zijn eventueel mogelijk. Dit kan worden vastgesteld na een
technisch onderzoek tegen de prijs vermeld in offerte. De Klant bevestigt te beschikken over de nodige
rechten om deze migratie te laten uitvoeren door A.C.S.

VIIl Gegevens

In geval van beéindiging van de overeenkomst en na schriftelijke aanvraag door de Klant, zal de Klant de
mogelijkheid en/of toegang krijgen om een éénmalige export van de opgeslagen data en gegevens van zijn
database te verkrijgen. A.C.S. zal hiervoor kosten kunnen aanrekenen.

IX  Support en prestaties Advodata

Enerzijds verbindt A.C.S. er zich toe om aan de Klant toegang en een niet-exclusief gebruiksrecht te
verlenen met betrekking tot Advodata, dit gedurende de duur van de overeenkomst en voor het
overeengekomen aantal gebruikers, in overeenstemming met de licentieovereenkomst en de factuur
binnen de overeenkomst.
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Deze overeenkomst verbiedt de Klant Advodata aan te wenden voor eigen commerciéle doeleinden of de
commerciéle doeleinden van enige andere onderneming. Zo is het de Klant verboden de software aan
derden ter beschikking te stellen, te verkopen of verhuren, te decompileren, te onderwerpen aan reverse
engineering of aan te passen zonder voorafgaande toestemming van A.C.S. Evenmin mag de Klant
technische voorzieningen die bedoeld zijn om Advodata te beschermen (laten) verwijderen of (laten)
omzeilen. A.C.S. is houder van alle intellectuele eigendomsrechten die betrekking hebben met Advodata.
A.C.S. zal aan de Klant in uitvoering van huidige overeenkomst, via helpdesk, bijstand verlenen voor
gebruiks- en technische problemen van de door A.C.S. ontwikkelde software, waaronder de licentiehouder
over een gebruiksrecht beschikt.

Zaken die inbegrepen zijn in deze bijstand:
e Updates van de licentie
e Herinstallatie van de licentie op een nieuw werkstation
e Het online platform van Advodata via de website www.advodata.be

o Gebruik van de ondersteuningpagina’s op de website
o De sectie FAQ (Frequently Asked Questions) op de website
o Toegang tot diverse video-tutorials op het YouTube-kanaal van A.C.S.

Volgende prestaties worden uitdrukkelijk niet gedekt: (Deze opsomming is exemplatief en niet-beperkend)

o Boekhoudkundige interventie in de boekhouding

o Boekhoudkundige uitleg

o Opleidingen in het gebruik van de toepassing

o Aanpassing aan het softwarepakket op vraag van de Klant, bijvoorbeeld aanpassingen van lay-out
. Herstel van databestanden

o Leveren en installeren van nieuwe toepassingen of opties die door A.C.S. beschouwd worden als

afzonderlijke onderdelen en afzonderlijk in de prijslijst vermeld staan
. Leveren en installeren van nieuwe versies van software waarvan A.C.S. de sources niet bezit
(operating systems, netwerk software, database, antivirus, firewall,...)
o Gebreken veroorzaakt door
o foutief, oneigenlijk of niet-toegelaten gebruik
o een foutvan de Klant, zijn aangestelden of elke derde die door de Klant tot de software wordt toegelaten
o ongeval, brand, natuurrampen, elektriciteitsstoringen en in het algemeen elke oorzaak vreemd
aan de software

A.C.S. levert bovenvermelde interventies op vraag van de Klant en bijgevolg worden zij aangerekend aan de
op dit ogenblik geldende tarieven voor werken in regie. Deze interventies worden niet beheerst door de
bepalingen van onderhavige overeenkomst.

Processiestraat 2, 8790 Waregem | www.advodata.be | info@advodata.be | +32(0)5662 76 86 p.5



http://www.advodata.be/

il
m AdVOdata@ Licentieovereenkomst

Member of Alfa solutions. Advodata Computer Service

Helpdesk:
Alle bijstand door A.C.S. wordt voorzien:
1. Per mail via helpdesk@advodata.be

2. Onder de vorm van een Helpdesk via een call-back-service op het nummer 056/62.76.86.
Uitsluitend voorzien voor oproepen m.b.t. het gebruik van het pakket zelf.
De helpdesk is beschikbaar op werkdagen van 9.00 — 12.00 en van 13.00 - 17.00.

De verwerking van de meldingen gebeurt als volgt:
e Registratie van uw probleem door de helpdesk
e Analyse van het issue binnen de 2 werkdagen volgend op de melding
¢ Melding van de diagnose m.b.t. het issue aan de Klant binnen de 5 werkdagen volgend op de registratie
o Helpdesk informeert de Klant telefonisch en biedt hem de diagnose en/of behandeling van de
onregelmatigheid
o Helpdesk contacteert de Klant per e-mail met de oplossing en/of behandeling van de onregelmatigheid
Er zullen steeds voldoende middelen worden voorzien om de Klant op de kortste termijn een normaal
werkend softwarepakket te bieden.

Updates:

Door ondertekening dezer aanvaardt de Klant dat A.C.S. lopende versies kan upgraden zonder dit vooraf te
moeten communiceren, onder de voorwaarde dat de nieuwe versie minstens dezelfde functionaliteiten
aanbiedt als de vorige versie. Het is A.C.S. wel toegestaan om de wijze van toegang tot en werking van deze
functionaliteiten te wijzigen.

X Verplichtingen van de Klant

De Klant zal pas contact opnemen met de A.C.S. helpdesk na consultatie van de handleiding. Hij zorgt
bovendien voor een duidelijke en compacte probleemomschrijving.

De Klant voorziet zelf en op eigen kosten de noodzakelijke apparatuur, systemen en internetverbinding om
het pakket te kunnen gebruiken. De vereisten en specificaties kunnen op eenvoudig verzoek voorgelegd

worden.

De Klant neemt van zijn kant alle redelijke maatregelen om de beveiliging en integriteit van zijn IT-
omgeving te verzekeren. A.C.S. raadt de Klant in dit verband aan om in ieder geval op zijn eigen werkposten
en/of server een gebruikslicentie te installeren voor een Anti-virus software, met regelmatige updates.
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Xl Prijs en betalingsvoorwaarden

Alle prijzen voor het pakket, bijkomende diensten en prestaties worden vermeld in de bestelbon. De prijzen
kunnen jaarlijks geindexeerd worden. Het contract wordt afgesloten voor de duur van 1 jaar en gaat in op
het moment van de installatie van het pakket. Deze dag wordt beschouwd als de vervaldag voor het
abonnement. De Klant verbindt zich tot een jaarlijks op voorhand te betalen abonnementskost. De
abonnementskost dient volledig te zijn verworven door A.C.S voor de start van het nieuwe licentiejaar.
A.C.S. is in geen enkel geval gehouden tot enige terugbetaling van de Licentiekost.

De jaarlijkse prijs van het contract dient bij voorbaat, d.w.z. ten laatste op de vervaldag opgenomen in de
factuur, betaald te worden.

Behoudens andersluidend beding zijn de facturen conform de algemene verkoops- en
aannemingsvoorwaarden contant betaalbaar, hetzij op de maatschappelijke zetel, hetzij op het
rekeningnummer vooraan vermeld. In geval van niet of laattijdige betaling zal dit bedrag van rechtswege en
zonder voorafgaande ingebrekestelling een rente opbrengen van 10% per jaar en na vergeefse
ingebrekestelling verhoogd worden met een forfaitaire schadevergoeding van 10%, met een minimum van
125 euro.

Bovendien is A.C.S. gerechtigd de kosten voor ingebrekestelling en aanmaning aan te rekenen. In zoverre
de Klant in gebreke blijft om één of meer uitstaande vorderingen ten aanzien van A.C.S. te voldoen, kan
A.C.S. de uitvoering van haar overeenkomsten met de Klant opschorten tot wanneer alle uitstaande
rekeningen worden aangezuiverd inclusief de toegevoegde schadevergoeding, verwijlinteresten en
herinneringskosten.

XIl  Duur en beéindiging van de Licentie

Abonnementen en licenties kunnen door de Gebruiker worden stopgezet of gewijzigd (verminderd) met
inachtneming van een opzegtermijn van drie (3) maanden voor de einddatum van het contract bij
abonnementen en licenties die jaarlijks worden vernieuwd. De opzegging of wijziging dient schriftelijk te
worden gemeld aan Alfa Solutions. De opzegtermijn gaat in op de eerste dag van de maand die volgt op de
datum van ontvangst van de kennisgeving. Indien geen schriftelijke opzegging of wijziging wordt ontvangen
binnen de gestelde termijn, zal het abonnement stilzwijgend worden verlengd onder dezelfde
voorwaarden en tarieven die op dat moment van kracht zijn. Bij voortijdige stopzetting van het
abonnement zonder inachtneming van de opzegtermijn, blijft de Gebruiker verplicht om de volledige
kosten voor de resterende abonnementsperiode te voldoen. Restitutie is in dergelijke gevallen niet
mogelijk.

Indien een licentie wordt toegekend aan welbepaalde gebruikers (bv. een vennootschap, een associatie,
vereniging, etc.), dan beschikken de leden daarvan slechts over een gebruiksrecht zolang zij deel uitmaken
van deze groep. Bij splitsing of ontbinding van de groep, waarbij vroegere leden elk afzonderlijk verder
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Advodata, of een onderdeel ervan, wensen te gebruiken, kan de bestaande licentie aan één van hen
worden overgedragen, mits schriftelijk akkoord van A.C.S. én de licentiehouder. Technisch gezien dient er
dan te worden beslist of er gewerkt wordt met een kopij van de bestaande database of dat één van de
partijen verder werkt met de bestaande database en de andere partijen starten met een lege database.
De andere leden dienen een nieuwe Licentie te bekomen.

De Overeenkomst neemt een einde:

e Door het niet verlengen van de Overeenkomst op initiatief van één van de partijen, betekend per
aangetekende brief met ontvangstbewijs, minstens 6 maanden voor de verjaardag van de
Overeenkomst indien de (al dan niet gedeeltelijke) opzeg gebeurt door A.C.S. en 3 maand voor de
verjaardag van de Overeenkomst indien de opzeg gebeurt door de Klant. Ongeacht de gedeeltelijke
of gehele opzegging van de Overeenkomst door de Klant blijft de Klant steeds gehouden tot
betaling van de laatst lopende contractuele periode en heeft de Klant geen recht op gedeeltelijke
creditering of terugbetaling van de laatste factuur.

e Door de ontbinding die geschiedt van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling of
rechterlijke tussenkomst omwille van een geval van overmacht, gebleken en aangegeven onder de
licentieovereenkomst zoals voorzien in artikel 13 - gevallen van overmacht - op initiatief van de
meest gerede partij en per aangetekende brief met ontvangstbewijs, na verloop van een termijn,
zonder ander voorafgaand bericht en zonder enige schadevergoeding van/voor de ene of de
andere partij indien de andere partij in staat van faillissement is verklaard, zijn betalingen heeft
gestaakt of het vrije beheer over zijn vermogen heeft verloren.

De Klant verbindt zich ertoe A.C.S. in te lichten over alle wezenlijke juridische, economische en sociale
veranderingen die de structuur van de onderneming zouden kunnen beinvlioeden.
Dit artikel doet geen afbreuk aan de bijzondere gevallen waarin beéindiging van de Overeenkomst mogelijk

Xlll  Aansprakelijkheid en vrijwaring

Zowel de Klant als A.C.S. verklaren over alle rechten nodig voor het nakomen van de verplichtingen te
beschikken. Dit zonder enige beperking.

A.C.S. zal niet aansprakelijk gesteld kunnen worden voor de aankoopkost voor vervangende producten,
diensten, gederfde winst, verlies van informatie of gegevens, imagoschade of enig andere speciale,
indirecte of bijkomende schade volgend uit de verkoop of het gebruik van of het niet kunnen gebruiken van
geheel of een deel van het pakket, zelfs als A.C.S van dergelijke schade op de hoogte werd gesteld.

Tevens zal A.C.S. nooit aansprakelijk zijn voor het onrechtmatig, onrechtstreeks veroorzaken van schade te
wijten aan de licentieovereenkomst, productaansprakelijkheid, exploitatieverlies, verlies van winst, verlies
van kans, bedrijfsschade, bedrijfsstagnatie of kosten, zelfs indien deze zou voortvloeien uit zware of
herhaaldelijke fout veroorzaakt door Advodata, virussen, computermisdrijven, hacking, zelfs als A.C.S.
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gewaarschuwd werd door de Klant. De Klant is verantwoordelijk voor het installeren en regelmatig updaten
van de nodige programma’s zoals anti-viruspakketten.

A.C.S. is vrijgesteld van aansprakelijkheid indien er onrechtstreekse schade zoals verlies of
onbeschikbaarheid van data, verlies van omzet, winstderving,... zijn ontstaan. A.C.S. is evenmin
aansprakelijk voor eventuele schade die ontstaat uit het niet naleven van deze Overeenkomst door de
Klant, of gebreken die rechtstreeks of onrechtstreeks veroorzaakt worden door een daad van de Klant of
een derde, ongeachte of deze worden veroorzaakt door een daad van een Klant of een derde, ongeacht of
deze worden veroorzaakt door een fout of nalatigheid.

De aansprakelijkheid van A.C.S. is beperkt tot de aansprakelijkheid die dwingend door de wet is opgelegd.
Indien de aansprakelijkheid van A.C.S. wordt weerhouden, is A.C.S. maximaal gehouden tot de jaarlijkse
licentiekostprijs.

Voor vertragingen of gebreken in de uitvoering van de overeenkomst kan A.C.S. niet aansprakelijk gesteld
worden onder de voorwaarde dat deze vertragingen of gebreken het gevolg zijn van onvoorziene, niet te
vermijden feiten of omstandigheden die onafhankelijk zijn van de wil van één van de partijen. (bv.
telecommunicatieproblemen, bedrijfsstoornis of tekortkomingen vanwege leveranciers of onderaannemers
van A.C.S.) ook wel gevallen van overmacht genoemd.

Op straffe van verval, is de partij die zich wil beroepen op dergelijke feiten of omstandigheden ertoe
gehouden deze feiten of omstandigheden zo snel mogelijk schriftelijk aan de andere partij bekend te
maken, alles in het werk te stellen om de duur ervan tot een minimum te beperken en de andere partij er
eveneens schriftelijk van te verwittigen als deze feiten of omstandigheden beéindigd zijn. Indien deze
feiten of omstandigheden langer dan 4 maanden duren, dan kan elke partij de Overeenkomst van
rechtswege en per aangetekende brief opzeggen zonder dat daardoor enige schadeloosstelling
verschuldigd zou zijn of enige verdere termijn in acht zou moeten worden genomen.

XIV  Communicatie

De Klant aanvaardt dat de communicaties en de opgeslagen elektronische bestanden kunnen dienen als
bewijs. De Klant aanvaardt ook dat gesprekken met A.C.S. per telefoon kunnen worden opgenomen om als
bewijs te dienen van ieder ter zake dienend feit.
Alle communicatie aan A.C.S. in het kader van deze overeenkomst zal geschieden:

e per e-mail op info@advodata.be

e per aangetekend schrijven op adres van de maatschappelijke zetel
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XV  Wijzigen of overdragen partijen

A.C.S staat niet toe dat de Klant de Overeenkomst overdraagt aan derden. Elke wijziging (zoals een
naamswijziging, adreswijziging, ...) bij de Klant dient onmiddellijk gemeld te worden aan A.C.S..

XVI Bevoegde rechtbank en toepasselijk recht

De Overeenkomst wordt beheerst door de Belgische wetgeving. Alle geschillen waartoe deze
overeenkomst aanleiding zou kunnen geven, vallen onder de uitsluitende bevoegdheid van de Rechtbank
van Koophandel Gent, afdeling Kortrijk of de Rechtbank van eerste aanleg West-Vlaanderen, afdeling
Kortrijk.

De licentiegever:
Advodata Computer Service

Processiestraat 2
8790 Waregem
Vertegenwoordigd door: Piet Detailleur

De licentiehouder:

Vertegenwoordigd door
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